
HOE DEACTIVEER JE  
"FIND MY IPHONE"? 

WAAROM?

A. Indien uw iPhone nog werkt:
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Ga naar "Instellingen" Selecteer het 
onderdeel "iCloud"

Selecteer "Zoek mijn iPhone" Deactiveer "Zoek 
mijn iPhone"

Voer het 
wachtwoord van 
uw Apple-ID in 

en bevestig 

Het uitschakelen van de "Find My iPhone" functie van 
uw iPhone is noodzakelijk voordat het toestel kan worden 
verzonden ter reparatie, zelfs indien het toestel onherstelbaar 
lijkt.  

Indien de "Find My iPhone" functie nog is ingeschakeld 
als uw iPhone bij de herstelpartner wordt afgeleverd, 
kunnen we niet verder met het proces.

Het is aanbevolen om een back-up via iTunes te maken 
van de gegevens van uw iPhone, zodat deze beschikbaar 
is via uw computer en later eenvoudig kan worden 
teruggeplaatst. 

BELANGRIJK!

HOE UITSCHAKELEN?



Indien u uw wachtwoord vergeten bent surf naar: 
https://iforgot.apple.com/password/verify/appleid 

Indien u uw ID vergeten bent bel naar:  
0800 80 407

Dan kan de "Find My iPhone" functie uitgeschakeld worden via PC:
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Log in op https://www.icloud.com/ 
met de Apple-ID die gelinkt is aan 

de uw iPhone

Klik op  "Zoek iPhone"

Klik op "Alle apparaten" en selecteer 
vervolgens uw iPhone

Klik op "Verwijder uit account"

B. Indien uw iPhone niet meer werkt:



De vermelding "gewist " verschijnt maar uw 
geolocalisatie is nog steeds niet uitgeschakeld

Selecteer uw iPhone en 
klik op "verwijderen"

OPGEPAST!
Ook al wordt er aangegeven dat alle apparaten verwijderd zijn moet u 

nog steeds controleren of uw toestel niet meer in de lijst staat
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Bevestig deze stap

Bevestig deze stap



Wanneer de "Find My iPhone" actief blijft ondanks het 
opvolgen van bovenstaande instructies, kan u de volgende 
punten verifiëren:

- Staat uw iPhone nog in de lijst van "Mijn apparaten" op de iCloud-website?
Indien het apparaat nog verschijnt in de lijst "Mijn apparaten", dient
het nog verwijderd te worden uit uw account.

- Gebruikt u de correcte Apple-ID voor het beschadigde toestel?
Wanneer u meerdere Apple-ID's of iCloud-accounts heeft, dient u na te gaan
of het toestel niet gelinkt is aan 1 van de overige Apple-ID's.

Belangrijk




